Callboard .
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Fa koll pa alla samtal

En tjanst som passar alla foretag
som vill mata sina utgaende och
inkommande samtal pa ett enkelt satt.

Vad &r en Callboard?

PrimeQ Callboard ar en webbsida som i realtid later er visa
alla inkommande och utgdende samtal for valda anvandare
i vaxeln. Informationen hamtas direkt fran anknytningen i
vaxeln och visas redan innan anvandaren t.ex. har besvarat
ett samtal.

Integrerad med populdra CRM system

Tack vare att var Callboard ar integrerad med Upsales och
Salesforce kan varje samtal fa ett eget kontaktkort i ett av CRM
systemen som visar annu mer information om den som du eller
kollegan pratar med. Den detaljerade informationen visar vem
som ringer redan innan du svarat och haller dig alltid uppdaterad
om vem din kollega pratar med oavsett om samtalet ar utgadende
eller inkommande.

PrimeQ

Telefoni

Med Tele365 fran PrimeQ
bygger vi smartare och
enklare kommunikation.

Vi ser till att ni som foretag
kan bemota era kunder pa
ett proffsigt satt med den
ratta och senaste tekniken
inom telekom. Med Tele365
fran PrimeQ far ni vaxel-
tjanster, operatorsavtal och
hardvara fran ett och samma
stalle.

Vill du veta mer om
Tele365 eller PrimeQ?

Vanligen kontakta:
sales@primeg.se

En partner. Manga specialister.



Callboard

Se din kunds kontaktkort

och information direkt
under samtalet

Tillsammans med ert CRM system

Integrerad med populdara CRM system

Din séljkar ska boka moten och du vill kunna se vilka potentiella kunder som
saljarna talar med. Forutom att du ser vilka som talar i telefon i realtid, sa
kan du vid saljarens pagaende eller avslutade samtal 6ppna den potentiella
kundens kontaktkort i Upsales eller Salesforce med ett enkelt knapptryck for
att fa att ta del av annu mer information.

PrimeQ Callboard kan visa information i valfri enhet t.ex:
e Dator

e Smartphone
e Surfplatta

Vill du veta mer om tjansten eller PrimeQ?
Vanligen kontakta: sales@primeq.se
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