Snabbreferensguide

Mitel MiVoice 6920 IP-telefon
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Powering connections

Stanger av/pa ljud

=3 for utgéende ljud

—_— fran headsetet,

(s luren eller
hogtalaren.

Navigering/valj

Knappar for navigering
anvands for att navigera

i telefonmenyn.

Tryck pa mittenknappen

for att valja menyalternativ och
utféra olika atgéarder.

Pa startskdrmen kan vanster
och hdéger navigerings-knappar
anvandas for att ga till de andra
sidorna for de programmerbara
knapparna.

Hogtalare/headset

Vaxlar telefonens ljud mellan hoégtalaren

och headsetet. Om du anvander ett DHSG/EHS-
headset kontrollerar du att headsetkontaktens
adapter har tagits bort fran headsetporten.

Se Installationsguiden for IP-telefon Mitel MiVoice
6920 for ytterligare detaljer.

Varning!

Headsetporten ar endast avsedd fér headset.

Om du ansluter andra enheter till headsetporten
kan telefonen skadas och garantin upphor att galla.

© Copyright 2017, Mitel Networks Corporation. Med ensamrétt.

Grundlaggande samtalshantering

Ringa ett samtal

1. Lyft pé luren eller tryck pa knappen och
slé numret.

2. Tryck pa den programmerbara knappen for Linje
och sla numret.

Avsluta ett samtal
Satt tillbaka luren i hallaren, tryck pa funktionsknappen Avsluta samtal eller tryck pa

knappen .
Besvara ett samtal
Lyft pa luren eller tryck pa knappen Q@/@ for handsfree-anvandning.

Ateruppringning

Tryck en gang pa funktionsknappen Ateruppringning eller tryck tva ganger pa knappen
for att ringa upp det senast uppringda numret som visas pa startskarmen

eller

Tryck en gang pa knappen for att visa samtalshistoriken med en lista over
nyligen uppringda nummer. Anvand upp- och nedknapparna for att bladdra igenom
posterna och tryck pa antingen knappen Valj eller funktionsknappen Ring upp for att
ringa upp det valda numret igen.

Ljud av

Tryck pa under ett aktivt samtal for att stdnga av mikrofonen i luren, headsetet
eller hégtalaren. Tryck pa for att sla pa ljudet igen.

Parkera och ateruppta

—

1. Om du vill parkera ett aktivt samtal trycker du pa knappen . En parkeringsikon
— [ = blinkar pa knappen for respektive Linje.

2. Ateruppta samtalet genom att trycka pa knappen igen eller trycka pa
knappen for respektive Linje.

Obs! Mer information om alla tillgéngliga funktioner och tillval finns i anvéandarhandboken till Mite/
MiVoice 6920.

De varumérken, tjanstemérken och logotyper samt den grafik (sammantaget "Varumérken") som syns pa Mitels webbplatser eller i dess publikationer ar varumérken eller registrerade varumarken som tillhor Mitel Networks Corporation (MNC) eller dess dotterbolag

(sammantaget "Mitel") eller andra. Det &r forbjudet att anvanda Varumarkena utan uttryckligt godkannande fran Mitel. Kontakta var juridiska avdelning pa legal@mitel.com for ytterligare information. For en lista over Mitel Networks Corporation registrerade varumarken

globalt hanvisas till webbplatsen: http://www.mitel.com/trademarks.

Mitels Power Over Ethernet (PoE) Powered Device (PD) skyddas av ett eller flera amerikanska patent (samt varje utidndsk patentmotpart) som omnamns pa Mitels hemsida: www.mitel.com/patents. Mer information om licensierade PD-patent finns pa www.cmspatents.com.
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Oversikt dver anvandargranssnittet

Startskarm

Startskarmen (standard) visas nar telefonen ar i vilolage. Startskarmen visar
statusindikatorer, anknytningsnummer, bild, senast uppringda nummer, tid, datum och
listan med programmerbara programknappar.

Statusindikatorer

Ansluten till
natverket

Forsoker ansluta

Ditt anknytningsnummer

Huvudlinjeknapp

Fast — tillganglig . Frankopplad
X Binkar - ringer gl - 11:31 AM| B visarekopo i
s lne2 T ! 22 Jun 2016 )
Programmerbara — ! ! g Missade samtal
tangenter X . line 2 i = Stor ej
: : Headset anslutet
Programmerbar  Mary Taylor : Flexbordanvéndare
Sidimai I ' Meddeland
idindi  William James | ol eddelande
Sidindikator — | | Redial: VAt
Punkter indikerar : . etbreviad
antalet "sidor” for Wlﬁ réstbreviada
den programmerbara e I &0 N, .
knappen och dess f . Datum och tid
. " : Redial .
relativa position.
Statuskansliga

Samtalsskiarm Senast uppringda nummer funktionsknappar

Under ett aktivt samtal visas en bild pa den som ringer upp, namn, nummer och
samtalstid. De sammanhangsberoende programknapparna uppdateras med tillampliga
funktioner fér samtalshantering.

4487

1™ 345231

Robert Jackson

Huvudlinjeknapp
Upptagen

_11:45AM|

22 Jun 2016

oarkorat . 00:1%
arkera David Willlams "W a2 il . = 13" Samtalstimer
‘Martha Gold:
Mary Taylor ' '
1345231 '
\ .\

William James [ Nummerpresentation
lessica Woods

| _Transfer End Call

Add User
Funktionsknapp — | /
for Overforing

Funktionsknapp

. for att avsluta samtal
Funktionsknapp for konferens

© Copyright 2017, Mitel Networks Corporation. Med ensamrétt.

00 Mitel

Program

Kontakter

Kontaktfunktionen fungerar som en personlig telefonbok. Du kan ha en personlig katalog
i Mitel MiVoice 6920 och samtidigt lanka den till LDAP-kataloger (féretagskataloger).

' ) ' Anderson, Colin
i Personal : @ i -
Kontakt- /: Corporate | Cole, David
mappar -~ | " -
Gaha, Annie

Kontaktinformation

Antal kontakter (Namn och nummer)

i mappen lohnson, James

Tenner, Danny

kDelete

Funktionsknapp for Ring upp

Funktionstangent
Ta bort post

~

Rullningslist

Add New Close

Funktionsknapp
for Lagg till ny

Anvanda Kontaktfunktionen for att ringa ett samtal

1. Tryck pa for att ppna Kontaktfunktionen.

2. Ga till kontaktmapparna och bladdra igenom kontakterna med navigeringsknapparna
eller
skriv in tecknen med knappsatsen och tryck pa Sok for att anvanda sékfunktionen.

3. Nar den kontakt du vill anvanda ar markerad trycker du pa knappen Viélj eller
funktionsknappen Ring upp for att ringa upp kontaktens standardnummer
eller
For att ringa upp ett annat nummer till kontakten (till exempel ett mobilnummer) trycker
du pa hoger navigeringsknapp, markerar det telefonnummer du vill ringa upp med
hjalp av upp- och nedknapparna och trycker pa knappen Valj eller funktionsknappen

Ring upp.

De varumérken, tjanstemérken och logotyper samt den grafik (sammantaget "Varumérken") som syns pa Mitels webbplatser eller i dess publikationer ar varumérken eller registrerade varumarken som tillhor Mitel Networks Corporation (MNC) eller dess dotterbolag

(sammantaget "Mitel") eller andra. Det &r forbjudet att anvanda Varumarkena utan uttryckligt godkannande fran Mitel. Kontakta var juridiska avdelning pa legal@mitel.com for ytterligare information. For en lista over Mitel Networks Corporation registrerade varumarken

Powering connections globalt hanvisas till webbplatsen: http://www.mitel.com/trademarks.

Mitels Power Over Ethernet (PoE) Powered Device (PD) skyddas av ett eller flera amerikanska patent (samt varje utidndsk patentmotpart) som omnamns pa Mitels hemsida: www.mitel.com/patents. Mer information om licensierade PD-patent finns pa www.cmspatents.com.



Snabbreferensguide

Samtalshistorik

Samtalshistorikfunktionen visar en lista 6ver alla missade, utgadende och mottagna samtal.
Du kan se, radera och ringa upp fran historiken och kopiera poster till Kontaktfunktionen.

Call History

Indikator for

Samtalshistorik- [ E— — — — samtalstyp
filter ~— | % MyPhone Christiano Gabriani P %+ Missat samtal
' ' : : . {
: | Dani Pedrosa LAl & Mottaget samtal
. g = A Utgaende samtal
' ¢ | Livio Suppi \Iﬁ;
Kopiera till kontakter [ ' ' T Information om posten
! S Livi ; T (Namn/nummer,
! ! Livio Suppi I tid, datum)
____________ N
Maverick Vinales X ~ : Rullningslist
Funktionsknapp [
forRingupp — 1 Dial Add Contact Delete——— Clase |  Funktionsknapp fér

Ta bort post
Anvanda samtalshistorikfunktionen

1. Tryck pa knappen for att komma till samtalshistorikfunktionen.

2. Bladdra igenom listorna med hjalp av navigeringsknapparna. Om du vill ha mer
information trycker du pa Héger navigeringsknapp nar posten ar markerad.

3. Tryck pa Vilj eller pa funktionsknappen Sla nummer for att ringa numret
eller
Tryck pa funktionsknappen Légg till kontakt for att kopiera numret till
Kontaktfunktionen
eller
Tryck pa funktionsknappen Ta bort for att ta bort numret fran samtalshistoriken.

Rostbrevlada
Nar rostbreviadefunktionen ar aktiverad blinkar Meddelande vantar-indikatorn pa Mitel

MiVoice 6920 rétt och ikonen E (Réstbreviada) visas i statusfaltet som indikerar att

det finns meddelanden i rostbreviadan. Du kommer at rostbreviadan genom att trycka pa
knappen Rostbrevlada.
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Visuell rostbreviada

Den visuella rostbreviadan ger atkomst till réstbreviadesystemet och visar en upprakning
av alla, nya och inspelade rostmeddelanden.

Obs! Funktionen fér rostbreviddan och den visuella rostbreviadan méste konfigureras av
systemadministratéren.

Voicemail and Recordings
Spela upp ett

. .| VinalesM | _—roéstmeddelande
Alla, nya och I ! Viktigt
inspelade ! ! P
réstmeddelanden |7 . (4] VinalesM 1 A Tostmeddelande
: : MarquezM SKicka
\ \ rostmeddelande
““““““ VinalesM till ett
telefonnummer
. Funktionsknapp
Funktionsknapp I
fér Ring upp ~—_| // fér Ta bort post
[ Dial Send Tg Delete Close

Aktivera visuell rostbreviada

1. Tryck péa knappen
instéllningar.

(Instéllningar) pa telefonen for att Sppna menyn Statiska

2. Bladdra till Rostbrevlada med vanster navigeringsknapp och tryck sedan pa knappen
funktionsknappen Valj.

3. Tryck pa funktionsknappen Valj for att markera kryssrutan 6ppnar breviadeappen.
4. Tryck pa funktionsknappen Spara.

Obs! Av sakerhetsskal kan lésenordet endast aktiveras fran anvéndarens inloggningsskarm.

Obs! Mer information om funktioner for den visuella rostbreviadan finns i anvandarhandboken till
Mitel MiVoice 6920.

De varumérken, tjanstemérken och logotyper samt den grafik (sammantaget "Varumérken") som syns pa Mitels webbplatser eller i dess publikationer ar varumérken eller registrerade varumarken som tillhor Mitel Networks Corporation (MNC) eller dess dotterbolag

(sammantaget "Mitel") eller andra. Det &r forbjudet att anvanda Varumarkena utan uttryckligt godkannande fran Mitel. Kontakta var juridiska avdelning pa legal@mitel.com for ytterligare information. For en lista over Mitel Networks Corporation registrerade varumarken

Powering connections globalt hanvisas till webbplatsen: http://www.mitel.com/trademarks.

Mitels Power Over Ethernet (PoE) Powered Device (PD) skyddas av ett eller flera amerikanska patent (samt varje utidndsk patentmotpart) som omnamns pa Mitels hemsida: www.mitel.com/patents. Mer information om licensierade PD-patent finns pa www.cmspatents.com.
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Avancerad samtalshantering

Med Mitel MiVoice 6920 kan du vidarekoppla samtal med funktionsknappen Overforing.

Vidarekoppla ett samtal
1. Se till att du har ett aktivt samtal som du vill vidarekoppla.

2. Tryck pa funktionsknappen Overféring.
Det aktiva samtalet parkeras.

3. Ange mottagarens vidarekopplingsnummer och tryck pa funktionsknappen Overféring.

Skapa ett konferenssamtal med flera deltagare

1. Se till att du har ett aktivt samtal med en av de som du vill skapa ett konferenssamtal med.

2. Tryck pa funktionsknappen Lagg till anvdndare. Det aktiva samtalet parkeras.
3. Ange numret till den du vill ta med i konferenssamtalet.

4. Vanta pa svar, prata med den andra parten och tryck sedan pa funktionsknappen
Koppla ihop samtal for att skapa ett trepartssamtal.

5. Upprepa steg 2 till 4 for att Iagga till fler anvandare (hégst 7 anvandare) i konferensen.

Snabbuppringning — konfiguration av programmerbar knapp

Med en knapp for Snabbuppringning kan du ringa upp ett nummer med bara en
knapptryckning. Knapparna fér Snabbuppringning kan vara anvandbara eftersom de kan
programmeras att ringa upp ett internt eller externt nummer direkt eller for att snabbt komma
at funktioner som anvander nummerval. Du kan ocksa vidarekoppla samtal eller skapa
konferenssamtal med knapparna fér Snabbuppringning i stéllet for att ringa manuellt.

Obs! Konfigurering av en programmerbar knapp med "tryck och hall-metoden” ar endast tillganglig om
den aktiverats av systemadministratoren.

Programmera en snabbuppringningsknapp

1. Tryck pa och hall ned motsvarande programmerbara knapp (i 0-5 sekunder) till faltet
Etikettnamn visas.

2. | faltet Etikettnamn anger du en etikett for knappen.
| Obs! Anvéand funktionsknappen ABC for att ange stora eller sma bokstaver nér du namnger etiketten.

3. Tryck pa Ner-navigeringsknappen for att ga till faltet Nummer och ange numret med
knappsatsen.

4. Om du vill kan du trycka pa Ner-navigeringsknappen for att ga till kryssrutan Privat
och sedan trycka pa Valj for att géra knappen till en privat snabbuppringningsknapp.
Nar du trycker pa en privat snabbuppringningsknapp betraktas samtalet som privat
och uppringarens nummer visas inte i samtalshistoriken.
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5. Tryck pa funktionsknappen Spara for att spara informationen pa den knapp du har valt.

Obs! Andra funktioner som Telefonlas, Vidarekoppla alltid, Stér ej och Kontokod kan programmeras
med hjalp av "tryck och hall-metoden” (om den aktiverats av systemadministratoren). Mer information
finns i anvéndarhandboken till Mitel MiVoice 6920.

De varumérken, tjanstemérken och logotyper samt den grafik (sammantaget "Varumérken") som syns pa Mitels webbplatser eller i dess publikationer ar varumérken eller registrerade varumarken som tillhor Mitel Networks Corporation (MNC) eller dess dotterbolag

(sammantaget "Mitel") eller andra. Det &r forbjudet att anvanda Varumarkena utan uttryckligt godkannande fran Mitel. Kontakta var juridiska avdelning pa legal@mitel.com for ytterligare information. For en lista over Mitel Networks Corporation registrerade varumarken

Powering connections globalt hanvisas till webbplatsen: http://www.mitel.com/trademarks.

Mitels Power Over Ethernet (PoE) Powered Device (PD) skyddas av ett eller flera amerikanska patent (samt varje utidndsk patentmotpart) som omnamns pa Mitels hemsida: www.mitel.com/patents. Mer information om licensierade PD-patent finns pa www.cmspatents.com.
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